TOKEN ODEME HiZMETLERI VE ELEKTRONIK PARAA.S.
_ KIiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILISKIN
ILGILI Kisi BASVURU SURECI AYDINLATMA METNi

6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verileriniz; veri sorumlusu
olarak Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para A.S. (“Token” veya “Sirket”) tarafindan asagida
acgliklanan kapsamda iglenebilecektir.

Veri Sorumlusunun Kimligi

e Unvan : Token Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Anonim Sirketi

e MERSIS No : 0847043603800001

e Adres : Seba Office istanbul / Ayazaga Mh. Mimar Sinan Sk. A Blok No21 /A 44 Sariyer
istanbul

e Telefon : 0212 953 1853

e E-posta : destek@oderopay.com.tr

e KEP : tokenodeme@hs02.kep.tr

Tarafimizca Toplanan Kisisel Veriler
Islenen kisisel verileriniz burada yazanlarla sinirli olmamak Uzere, genel olarak asagidaki gibidir:

o Kimlik Bilgileri: Ad-soyad, TCKN,
e lletisim Bilgileri: Adres bilgisi, e-mail, telefon no
o Talep Bilgisi: Talep konusuna iligkin bilgiler

Kisisel Verilerin Hangi Amaclarla islenecegi ve Hukuki Sebebi

Toplanan kigisel verileriniz; asagida yer verilen amaglar (“Amaglar’) ve hukuki sebeplerle Sirketimiz
tarafindan Kanun'un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amagclari dahilinde
islenebilecektir.

Kanunlarca acikca o6ngériilmesi ve veri sorumlusunun hukuki yiikimliiliigiinii yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;

o Sirketimiz tarafindan islenen kigisel verileriniz ile ilgili olarak Kanun’un 11. maddesinde belirtilen
haklarinizin ~ kullaniimasi  kapsaminda Sirkete iletmis oldugunuz  basvurulariniza iliskin
degerlendirmelerin yapilmasi ve mevzuata uygun olarak sonuglandiriimasi ile bu gercevede
gerekli igslemlerin gerceklestiriimesi,

e lleride meydana gelmesi muhtemel olasi uyusmazliklarda delil teskil etmesi amaci ile Sirket'e
gercgeklestirmis oldugunuz bagvurulara iligkin kayitlarin genel zamanasimi siiresince saklanmasi,

e Resmi kurum taleplerinin yerine getiriimesi ve yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi
verilmesi.

ilgili kiginin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi hukuki sebebine dayali olarak;
e  Hukuk iglerinin takibi ve yuritulmesi.

islenen Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amacla Aktarilabilecegi

Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen Amaclar'in gergeklestiriimesi dogrultusunda; mesru
menfaatlerimiz kapsaminda hukuki danigsmanlik hizmeti aldigimiz avukat ve danigsmanlarimiza;
basvurunuzla iligkili tedarikcilerimize; diizeltme/imha islemi kapsaminda talep etmis olmaniz halinde
yapilacak bildirimle sinirli olarak Kanun Madde 11(1)(f) uyarinca kisisel verilerin aktarildidi ilgili taraflara,
Kisisel Verileri Koruma Kurumu dahil olmak lzere bir hakkin tesisi, kullaniimasi ve korunmasi igin ve
kanunlarda acikga 6ngorilmesi ve hukuki yukumluliklerimizin yerine getirilmesi kapsaminda kanunen
yetkili kamu kurumlarina ve kanunen yetkili 6zel kigilere Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri
isleme sartlar gergevesinde Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kisisel verilerin aktarimina iliskin kurallara
uygun olarak aktarilabilecektir.

Kisisel Veri Toplamanin Yéntemi
Kisisel verileriniz, yukarida yer verilen Amagclar'in yerine getiriimesi kapsaminda elektronik ve fiziki
ortamlardan ilettiginiz ilgili kisi basvuru formu, dilekgeleriniz ve e-posta kanallariyla toplanmaktadir.
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ilgili Kisinin Kanun’un 11. Maddesinde Sayilan Haklari

ilgili kisi olarak Kanun’'un 11. Maddesi kapsamindaki haklarinizi kullanmak igin taleplerinizi
https://oderopay.com.tr/getmedia/434e12e9-3641-4611-9e27-723dec7e6001/token-odeme-hizmetleri-
ve-elektronik-para-as-kvkk-basvuru-formu.pdf adresinden ulasabileceginiz Ilgili Kisi Basvuru Formu’nu
doldurarak islak imzali sahsen basvuru veya Noter vasitasiyla yazili olarak veya Sirketimiz Kayith
Elektronik Posta adresine guvenli elektronik ya da mobil imzal olarak veya tarafinizca daha énce
Sirketimize bildirilen ve Sirketimizce dogrulanaraksistemimize kaydedilen e-posta adresiniz araciligiyla
veya bagvuru amacina yonelik gelistirilmis bir yazihm ya da uygulama araciligiyla Sirketimize iletmeniz
durumunda Sirketimiz talebin niteligine goére talebi en kisa surede ve en geg¢ otuz gun iginde Ucretsiz
olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan
Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki licret alinacaktir.
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TOKEN ODEME HiZMETLERI VE ELEKTRONIK PARA A.S.
ILGILi KiSi BASVURU FORMU

1. Basvuru Yontemi

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun (“Kanun”) 11. maddesinde sayilan haklariniz
kapsamindaki taleplerinizi, Kanun’un 13. maddesi ile Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari

Hakkinda Teblig’in 5. maddesi geregince, isbu form ile asagida aciklanan yontemlerden biriyle
Sirketimize iletebilirsiniz.

BASVURU YONTEMI

BASVURU YAPILACAK
ADRES

BASVURUDA GOSTERILECEK
BiLGi

1. Yazili Olarak
Basvuru

Islak imzali sahsen
basvuru veya
Noter vasitasiyla

Token Odeme Hizmetleri
ve Elektronik Para A.S.

Ayazaga Mah. Mimar

Sinan Sk. A Apt. No:21

A/44 34396 Sariyer /
istanbul

Zarfin/tebligatin Gizerine “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu
Kapsaminda Bilgi Talebi”
yazilacaktir.

2. Kayith Elektronik
Posta (KEP)
Yoluyla

Kayith elektronik posta
(KEP) adresi ile

tokenodeme@hs02.kep.tr

E-posta’nin konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Bilgi
Talebi” yazilacaktir.

3. Sistemimizde
Bulunan
Elektronik Posta
Adresi ile
Basvuru

Sirketimizin sisteminde
kayitl bulunan
elektronik posta
adresiniz kullaniimak
suretiyle

destek@oderopay.com.tr

E-posta’nin konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Bilgi
Talebi” yazilacaktir.

4. Sistemimizde
Bulunmayan
Elektronik Posta
Adresi ile
Basvuru

Mobil imza/e-imza
icerecek bigimde
Sirketimizin sisteminde
bulunmayan elektronik
posta adresinizi
kullanmak suretiyle

destek@oderopay.com.tr

E-posta’nin konu kismina “Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Bilgi
Talebi” yazilacaktir.

2. Kimlik ve iletisim

Bilgileriniz

Lutfen sizinle iletisime gegebilmemiz ve kimliginizi dogrulayabilmemiz adina asagidaki alanlari

doldurunuz.

Ad-Soyadi

T.C. Kimlik Numarasi /

Numarasi

Diger Ulke Vatandaslari igin
Pasaport Numarasi veya Kimlik

Adresi / is Yeri Adresi

Tebligata Esas Yerlesim Yeri
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Cep Telefonu

Telefon Numarasi

Faks Numarasi

E-posta Adresi

3. Sirketimizile iliskiniz

Miusteri Eski Calisan:
Sirketimizle iliskiniz

Calisan: |:| Diger: |:|

4. Talep Konusu

Kisisel verilerinize iliskin talebinizi asagida agikga yazmanizi rica ederiz. Konuya iliskin bilgi ve belgeler
basvuruya eklenmelidir.




5. Yanitin Tarafiniza Bildirilme Yéntemini Seginiz

Yanitin 2nci béliminde saglamis oldugum posta adresime gonderilmesini istiyorum. I:I

Yanitin 2nci bélimiinde saglamis oldugum elektronik posta adresime génderilmesini istiyorum. I:I

Yanitin 2nci béliimiinde saglamis oldugum faks numarama génderilmesini istiyorum. I:I

Yukarida belirttigim talepler dogrultusunda, Sirketinize yapmis oldugum basvurumun Kanun’un 13.
maddesi uyarinca degerlendirilerek tarafima bilgi verilmesini rica ederim.

isbu basvuruda tarafiniza saglamis oldugum bilgi ve belgelerimin dogru ve giincel oldugunu, Sirketinizin
basvurumu sonuglandirabilmek adina ilave bilgi talep edebilecegini ve ayrica bir maliyet gerektirmesi
halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen licreti 6demem gerekebilecegi hususunda
aydinlatildigimi beyan ve taahhiit ederim.

Basvuruda Bulunan ilgili Kisi
Adi Soyadi

Basvuru Tarihi
imza



